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国民健康保険料の納付は、コンビニ、郵便局でもできます。 

＜趣旨＞ 

税や料の収納については、これまでは、地方自治法において、地方公共団体以

外には指定金融機関及び収納代理金融機関に限られていました。 

しかし、近年の社会情勢の変化等により、次のような課題が派生してきまし

た。 

(1)  金融機関の窓口は、平日の午後 3 時までに限られており、共働き世帯等

の増加により、銀行窓口営業時間外や休業日（土、日祝日）での納付要望 

(2)  若年層の収納率が低く、若年層の納付しやすい環境の整備 

(3) 高齢化のなかで、多くの人が郵便局で年金を受給しているので、郵便局

での納付要望      

(4) 合併協議の際、地元に金融機関が少ないので、郵便局での納付要望  

(5) 金融機関（市内 68 店舗）よりも更に身近な、コンビニ（市内 89 店舗）、

郵便局（市内 54 ヶ所）での納付要望    

このような中、地方自治法施行令（第 158 条の 2）、国民健康保険法（第 80 条

の 2）が改正され、平成 15 年 4 月から収納業務を私人に委託することが認め

られました。 

 

＜実施内容＞ 

平成 19 年度国民健康保険料（6 月に発行する納付書）からコンビニ及び郵便

局でも納付できます。休日、夜間を問わず納付することができます。 

また、全国の郵便局の窓口及び郵便局の ATM でも納付できます。ただし、窓口

（及び ATM）の取扱時間は、郵便局により異なります。 

 

○ 取扱コンビニ 

セブン－イレブン  サークル K・サンクス  ファミリーマート  ディリーヤマザキ 

ロ ー ソ ン  ミニストップ  ココストア  コミュニティ・ストア  



セーブオン   ホットスパー  エーエム・ピーエム    ス リ ーエフ  

ポ プ ラ    セイコーマート  

＜効果＞ 

従来の、金融機関や自治体窓口に限られていた収納窓口を拡大し、コンビニや

郵便局でも収納を行うことにより、納付する手段と機会が増え、利便性が向上

し、その結果、市民サービスの向上が図られるとともに収納率の向上にもつな

がります。 

 

○国民健康保険料（税）のコンビニ収納を実施している自治体 

【奈良県内】 

生駒市（コンビニ納付希望者のみ） 

【奈良県外】94 市町村 

大阪市、豊中市、寝屋川市、柏原市、草津市、尼崎市、神戸市、横浜市、

川崎市、相模原市、川口市、千葉市、市川市、船橋市、柏市、前橋市、浜

松市、名古屋市、豊田市、福岡市 他    

 


